Terminos y Condiciones

La sociedad denominada SERVICIOS DIGITALES Y EMPRESARIALES DEL CARIBE,
S.A DE C.V.,en adelante “MODELMANAGER.MX”, le ofrecen ciertas funciones y
servicios al visitar, utilizar y realizar cualquier operacién en nuestro sitio de internet
modelmanager.mx y las paginas, ventanas desplegadas en el mismo que pertenecen a
dicho sitio de internet y la aplicacion moévil MODELMANAGERMX (conjuntamente,
“LA°- PLATAFORMA DIGITAL"), cuando usa las aplicaciones de
MODELMANAGERMX para ciertos dispositivos, o cuando emplea software puesto a
disposicién por SERVICIOS DIGITALES Y EMPRESARIALES DEL CARIBE, con
domicilio social en Cervantes 28 mz 23 SM 321 en Cancun Quintana Roo, dirige a los
usuarios clientes, prestadores de servicios independientes de edecanes, influencers,
modelos, animadores de eventos y/o bailarines, los siguientes términos y condiciones.

Mediante el uso, visita o su registro como usuario o cliente en nuestro sitio, Usted
aprueba los siguientes Términos y Condiciones y declara expresamente su aceptacion
utilizando para tal efecto medios electrénicos, lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 1803 del Codigo Civil Federal y el 93 del Codigo de Comercio;
por lo que le solicitamos lea y analice detenidamente lo sefialado en este documento.

Los presentes TE’RMINOS Y CONDICIONES estan regulados de conformidad con la
legislacion de MEXICO.

Por favor lea detenidamente el presente Acuerdo antes de acceder o usar los servicios.

Mediante su acceso y uso de los servicios usted acuerda vincularse juridicamente por
estos términos y condiciones, que establecen una relacién contractual entre usted y
“LA PLATAFORMA DIGITAL". Si usted no acepta dichos términos y condiciones, no
podra acceder o usar los servicios. En caso de incumplimiento al presente acuerdo por
parte de usted, “LA PLATAFORMA DIGITAL” podra denegarle el acceso a su cuenta
y/o alos servicios.

a. DE LOS SERVICIOS. - “LA PLATAFORMA DIGITAL” ofrece los servicios de
intermediacion entre usted como prestador de servicios independientes de
edecanes, demoedecanes, maestro(a) de ceremonias, influencers, modelos,
animadores de eventos y/o bailarines y el contacto directo con el cliente para
eventos, convenciones, congresos, fotografos, productores, marketing,
publicidad, fiestas, etc.

Edecan. - Persona que se encarga de recibir, guiar y atender a otras personas, en
diferentes eventos; culturales, deportivos, corporativos, sociales, publicitarios. Asi
COMo congresos, ceremonias, convenciones, espectaculos.



Influencer. - Persona activa en redes sociales que por su creatividad y/o estilo de vida
y/o valores y/o creencias, tienen un gran nimero de personas que siguen dichos
adjetivos en redes sociales y que son llamados seguidores.

Modelo. - Persona que cumple con la funcién de promover, exhibir o publicitar
productos, mensajes o servicios y especializada en modelaje puede trabajar con un
fotégrafo para crear imagenes o desfilar en pasarelas para presentar la ultima
coleccién de ropa de un disefador, asi como las que posan para una obra de arte.

Animadores de Eventos. - Persona encargada de dirigir, coordinar, animar o
entretener al publico presente de forma amistosa, que despliegan su habilidad de
entretener en eventos, pueden cantar, hacer shows de magia, imitar, etc.

Bailarin(a). - Persona que se dedica al arte de bailar profesionalmente o como aficion.

Los servicios se ponen a disposicion de uso personal y no comercial. USTED
RECONOCE QUE “LA PLATAFORMA DIGITAL” y la sociedad SERVICIOS
DIGITALESY EMPRESARIALES DEL CARIBE S.A. DE C.V.,NO PRESTAN DE FORMA
DIRECTA O INDIRECTA LOS SERVICIOS DE EDECANES, INFLUENCERS,
MODELOS, ANIMADORES DE EVENTOS Y/O BAILARINES, NI FUNCIONA COMO
AGENCIA O EMPRESA PARA DICHOS SERVICIOS, ADEMAS RECONOCE QUE NO
ESTA EMPLEADO POR “LA PLATAFORMA DIGITAL” NI POR LA SOCIEDAD
SERVICIOS DIGITALES Y EMPRESARIALES DEL CARIBE S.A.DE C.V.

[.-REGISTRO DE USUARIOS. -LOS PRESTADORES DE SERVICIOS
INDEPENDIENTES deben realizar el registro usando un correo electrénico personal
antes de utilizar los servicios de ‘LA PLATAFORMA DIGITAL” eligiendo una
contrasena para acceder a la misma, usted acepta que mantendra los datos de su
cuenta, nombre de usuario y contrasena de forma seguray secreta frente a terceros.

“LA PLATAFORMA DIGITAL” le notificard a usted inmediatamente el uso no
autorizado de la contrasefa y nombre de usuario,via mensaje de texto, correo
electrénico y aplicacion moévil. Usted acepta y reconoce que “LA PLATAFORMA
DIGITAL” puede usar su usuario como referencia del cliente y hacer publico que usted
hace uso de los servicios de dicha plataforma, cuidando y protegiendo en todo
momento los datos personales que en su caso se recaben.

Los presentes términos y condiciones tienen una vigencia indefinida. Usted puede
rescindir la suscripcion a “LA PLATAFORMA DIGITAL” en cualquier momento, sin
causa. El aviso debera incluir el nombre registrado y la direccion de correo electrénico
de usted, de forma inmediata, con excepcién de que, si usted adeuda una o mas



suscripciones debera efectuar antes el pago correspondiente, una vez efectuado el
pago se hard de forma inmediata la cancelacién de la suscripcion.

[I.- USUARIOS PRESTADORES DE SERVICIOS.

Con el fin de usar la mayor parte de los aspectos de los Servicios, usted debe
registrarse y mantener activa una cuenta personal de usuario de los Servicios
(“Cuenta”). Para obtener una Cuenta debe tener como minimo 18 afios, o tener la
mayoria de edad legal en su jurisdiccion (si es distinta a los 18 afios). El registro de la
cuenta le requiere que comunique a “LA PLATAFORMA DIGITAL” determinada
informacion personal, como sunombre, direccién, nimero de teléfono movil, asi como
por lo menos un método de pago valido (una tarjeta de crédito o un socio de pago
aceptado) y su identificaciéon oficial. Usted acepta y reconoce que mantendra la
informacion en su Cuenta de forma exacta, completa y actualizada. Si no mantiene la
informacion de Cuenta de forma exacta, completa y actualizada, incluso el tener un
método de pago invalido o que haya vencido, podra resultar en su imposibilidad para
acceder vy utilizar los Servicios o en la resolucion por parte de “LA PLATAFORMA
DIGITAL” de estos términos celebrados con usted. Usted reconoce y acepta que es
responsable de toda la actividad que ocurre en su Cuentay se compromete a mantener
en todo momento de forma segura y secreta el nombre de usuario y la contrasena de
su Cuenta. A menos que “LA PLATAFORMA DIGITAL” permita otra cosa por escrito,
usted solo puede poseer una Cuenta.

El Servicio no esta disponible para el uso de personas menores de 18 anos. Usted no
podra autorizar a terceros a utilizar su Cuenta, asimismo no podra permitir que
personas menores de 18 anos brinden servicios de edecan, influencer, modelaje,
animador de eventos, bailarin(a).

No podréa ceder o transferir de otro modo su Cuenta a cualquier otra persona o
entidad. Usted acuerda cumplir con todas las leyes aplicables al utilizar los Servicios y
solo podra utilizar los Servicios con fines legitimos.

La recopilacién y el uso que hacemos de su informacion personal con relacién a los
servicios es conforme a la Politica de Privacidad de “LA PLATAFORMA DIGITAL” de
acuerdo con Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares vigentes en Meéxico, dichas politicas estan disponibles en
https://blog.modelmanager.mx/politica-de-privacidad/, todo dato personal que sea
recabado a través de “LA PLATAFORMA DIGITAL”, sera tratado de conformidad con
los principios de licitud, calidad, finalidad, lealtad y responsabilidad. “LA
PLATAFORMA DIGITAL” podra facilitar la informacion necesaria en caso de algin
acontecimiento importante que pudiera dafar su integridad y la de los clientes.



SE PROHIBE que por medio de “LA PLATAFORMA DIGITAL” pretendan brindar
servicios que vulneran la integridad y la moral de su personay la de terceros o para
trata de personas en su modalidad para obtener un beneficio econémico por la
explotacién de su persona o de terceros mediante la prostitucion dicha conducta una
vez detectada sera elevada a las autoridades competentes y se les proporcionara la
informacion necesaria con el fin de que usted, tercero y “LA PLATAFORMA" no salga
perjudicadas por una conducta tipificada como delito en el derecho penal en México,
de conformidad con los articulos 199 septies, 199 octavies, 199 nonies, 199 decies,
200, 201, 204, 206 y 206 BIS del Codigo Penal Vigente en México, ademas que “LA
PLATAFORMA DIGITAL” tiene la facultad de denegarle cualquier acceso a la misma
y cerrar definitivamente su cuenta.

El uso de los servicios, no causaran estorbos, molestias, incomodidades o danos a
usted o al cliente o a terceros. En algunos casos, se le podra requerir que facilite un
documento de identidad u otro elemento de verificacion de identidad para el acceso o
uso de los servicios, y usted acepta que se le podra denegar el acceso o uso de los
Servicios si se niega a facilitar el documento de identidad o el elemento de verificacion
de identidad.

Usted acepta que “LA PLATAFORMA DIGITAL” puede usar su nombre y puede
divulgar y publicitar que esta utilizando dicha plataforma. Ademas reconoce y acepta
que “LA PLATAFORMA DIGITAL” no garantiza que cualquier dato y/o informacién
proporcionada o puesta a disposicién por usted sean ciertos o exactos.

Usted manifiesta que, para evitar competencia mal intencionada, acepta y reconoce
qgue no brindara sus servicios fuera de “LA PLATAFORMA DIGITAL” a los usuarios
clientes, acordando un pacto de no competencia, en caso de asi fuere, tendria una pena
convencional por el monto de la tarifa mas alta que cobre en “LA PLATAFORMA
DIGITAL”, la cual se retendra una vez que se registre el pago en la plataforma, la
mencionada pena convencional se le notificard via correo electrénico y aplicacién
movil, para que sea de su conocimiento y en su caso, usted realice la aclaracién
pertinente en el correo de contacto: legal@modelmanager.mx “LA PLATAFORMA
DIGITAL” se reserva el derecho de aceptar de forma inmediata la aclaracién, asi como
reembolsar la cantidad retenida.

[1l.- CONTENIDO PROPORCIONADO POR LOS USUARIOS PRESTADORES DE
SERVICIOS. - “LAPLATAFORMADIGITAL” permitird una vez que se haga el registro,
que cargue y publique al menos 3 (tres) fotografias y/o videos actualizados para el
catalogé de servicios poniendo una breve descripcion de los servicios que brinday su
experiencia con el fin de poner a disposicion a través de ‘LA PLATAFORMA DIGITAL”
dichos servicios, incluidos comentarios y opiniones relativos a los servicios, iniciacion
de peticiones de apoyo, asi como presentacién de admisiones para competiciones y
promociones (“Contenido de usuario”). Todo Contenido de usuario facilitado por



usted seguira siendo de su propiedad. No obstante, al proporcionar Contenido de
usuario a “LA PLATAFORMA DIGITAL”, usted nos otorga, una licencia mundial,
perpetua, irrevocable, transferible, libre de regalias, con derecho a sublicenciar, usar,
copiar, modificar, crear obras derivadas, distribuir, exhibir publicamente, presentar
publicamente o de otro modo explotar de cualquier manera dicho Contenido de
usuario en todos los formatos y canales de distribucion, conocidos ahora o ideados en
un futuro (incluidos en relacion con los servicios y el negocio de “LA PLATAFORMA
DIGITAL” y en sitios y servicios de terceros), sin mas aviso o consentimiento de usted
y sin requerirse el pago a usted o a cualquier otra persona o entidad.

Usted acuerda no proporcionar contenido de usuario que sea difamatorio,
calumnioso, odioso, violento, obsceno, pornografico, ilicito o de otro modo ofensivo,
como determine “LA PLATAFORMA DIGITAL”, a su sola discrecion, tanto si dicho
material pueda estar protegido o no por la ley. “LA PLATAFORMA DIGITAL” podr4, a
su sola discrecién y en cualquier momento y por cualquier motivo, sin avisarle
previamente, revisar, controlar o eliminar Contenido de usuario, pero sin estar
obligada aello.

Usted declaray garantiza que:

a. Eselunicoy exclusivo propietario de todo el contenido de usuario o que tiene
todos los derechos, licencias, consentimientos y permisos necesarios para
otorgar a “LA PLATAFORMA DIGITAL” la licencia al Contenido de usuario
como establecido anteriormente; y

b. Que ni el Contenido de usuario ni su presentacién, carga, publicacién o puesta
a disposicién de otro modo de dicho contenido de usuario, ni el uso por parte
de “LA PLATAFORMA DIGITAL” del Contenido de usuario como esta aqui
permitido, infringiran, malversaran o violaran la propiedad intelectual o los
derechos de propiedad de un tercero o los derechos de publicidad o privacidad
oresultaran enlaviolacion de cualquier ley o reglamento aplicable.

Usted acepta y reconoce que cualquier actividad que detecte de algin usuario o
cliente que viole las leyes aplicables y los presentes términos y condiciones debera
informar por medio de correo electrénico o teléfono autorizado por “LA
PLATAFORMA DIGITAL".

[1l.- ACCESO ALAREDY DISPOSITIVOS. Usted es responsable de obtener el acceso
a la red de datos necesario para utilizar los Servicios. Podran aplicarse las tarifas y
tasas de datos y mensajes de su red movil si usted accede o utiliza los servicios desde
un dispositivo inaldmbrico y usted sera responsable de dichas tarifas y tasas. Usted es
responsable de adquirir y actualizar el hardware compatible o los dispositivos
necesarios para acceder y utilizar los servicios y la aplicacién cualquier actualizacién
de estos. “LA PLATAFORMA DIGITAL” no garantiza que los servicios, o cualquier
parte de estos, funcionen en cualquier hardware o dispositivo particular. Ademas, los



servicios podran ser objeto de disfunciones o retrasos inherentes al uso de Internet y
de las comunicaciones electronicas.

El uso de los servicios se gestiona a traves de navegadores web asi como para
cualquier dispositivo que cuente con el sistema operativo de

Chrome
Apple-10S

Android
Microsoft

e LICENCIA. - Sujeto al cumplimiento de estos términos y condiciones, “LA
PLATAFORMA DIGITAL” le otorga una licencia limitada, no exclusiva, no
sublicenciable, revocable, no transferible para: (i) el acceso y uso de la
aplicacién en su dispositivo personal solo en relacién con su uso de los
Servicios; y (ii) el acceso y uso de cualquier contenido, informacién y material
relacionado que pueda ponerse a disposicion a través de los servicios, en cada
caso solo para su uso personal, no comercial. “LA PLATAFORMA DIGITAL” y
sus licenciantes se reservan cualquier derecho que no haya sido expresamente
otorgado por el presente.

o GEOLOCALIZACION. - El uso de “LA PLATAFORMA DIGITAL” es de forma
segura y actualizada, usted acepta y reconoce que usted tiene la opciéon de
aceptar o no la invitacién para colaborar en el evento, congreso, conferencia,
sesion de fotos, grabaciones etc. que es enviada por medio de la aplicacién
movil MODELMANAGERMX, via correo electonico o viaWhatsApp, encaso de
ser aceptada usted reconocey acepta que “LAPLATAFORMA DIGITAL” puede
hacer uso de la geolocalizacion de su dispositivo con el fin de mantenerla(o)
seguro y saber que ha llegado al lugar donde se brinda el servicio solicitado por
el cliente.

o RESERVAS. - El Sistema de Reservas es una funcién en la “PLATAFORMA
DIGITAL” en la cual los clientes poder reservar los servicios de edecanes,
influencers, modelos, animadores de eventos y/o bailarines para un
determinado evento, del cual usted debera de aceptar y/o rechazar la reserva
y/o invitacion por ello, usted acepta y reconoce dicha funcion.

La plataforma hara una cotizacién al cliente y al mismo tiempo una oferta al talento y
no el talento al cliente, nuestras tarifas estan establecidas por hora, por tipo de evento,
tipo de talento y por ciudad. Al momento de qué al talento se le notifique que ha sido
seleccionado, se le informara la tarifa a pagar pudiendo este aceptar o no el llamado al
evento.



La cancelacién de la reserva por parte del usuario cliente debera realizarse al menos
72 horas antes de la fecha del evento para no incurrir en penalizacion. En caso de
cancelaciéon dentro de las 72 horas previas al evento, se aplicara una penalizacion del
30% sobre el valor total del servicio.

La cancelacion de la reserva por parte de usted debera de ser a mas tardar cinco dias
antes de la fecha del evento.

PAGOY CONTRAPRESTACION. - Usted aceptay reconoce que el uso de los servicios
genera ingresos para usted, ‘LA PLATAFORMA DIGITAL” cobrard una comision
proporcional al servicio por crear, promocionar , hospedar, mantener y proporcionar
los servicios de intermediaciéon en dicha plataforma, ademas dicha comision es para
cubrir los gastos y tarifas que incurre “LA PLATAFORMA DIGITAL” a bancos
nacionales, PayPal y procesadores de pago.

Usted acepta y reconoce que el precio total que se cobre al usuario cliente es
Unicamente en moneda nacional mediante Tarjeta de Crédito, Tarjeta de Débito,
PayPal o Transferencia Bancaria.

“LA PLATAFORMA DIGITAL” tomay retiene el pago a través del sistema de reservas
y se libera 72 Horas después de la fecha de la prestacién de los servicios, del cual una
vez cumplido el plazo antes de hacer la liberacion del pago de Honorarios, “LA
PLATAFORMA DIGITAL” cobrard la comision correspondiente.

o« MODIFICACIONES. - “LA PLATAFORMA DIGITAL” se reserva la facultad sin
responsabilidad legal de modificar en cualquier momento con previa
notificacién por medio de la plataforma, WhatsApp o correo electrénico; el
presente acuerdo, la presentaciéon, los contenidos, la funcionalidad, los
servicios, la configuracién de software, hardware, que pudiera estar contenida
en ella; en este sentido, usted reconoce y acepta que SERVICIOS DIGITALES Y
EMPRESARIALES DEL CARIBE S.A DE C.V. en cualquier momento podra
modificar o descontinuar todos o parte de los servicios (incluido el acceso a los
Servicios por medio de cualquier sitio, aplicacion o enlaces de terceros); cobros,
o exoneraciones de cualquier tarifa que se exija para usar los servicios.

Se podran aplicar condiciones adicionales a determinados Servicios, pudiendo
consistir de manera enunciativa mas no limitativa, politicas para un evento especifico
a realizarse, actividades o promociones diversas, en el entendido que dichas
condiciones adicionales le serdan comunicadas y notificadas en relacién con los
Servicios a los que les resulten aplicables, teniendo en todo momento el derecho de
negarse a participar en los mismos. Las condiciones adicionales se establecen ademas
de los presentes Términos y Condiciones, y se consideraran parte integrante de éstos
para los fines de los Servicios aplicables. Las condiciones adicionales antes



mencionadas prevaleceran conjuntamente con los presentes Términos vy
Condiciones, en el caso de conflicto con respecto a los Servicios aplicables.

Las modificaciones o actualizaciones seran efectivas después de la publicacion por
parte de “LA PLATAFORMA DIGITAL” de dichas Condiciones actualizadas en este
dominio o las politicas modificadas o condiciones adicionales sobre el servicio
aplicable. Su acceso o uso continuado de los servicios después de dicha publicacion
constituye su consentimiento a vincularse por las Condiciones y sus modificaciones.

« POLITICA EN MATERIA DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL. “LA
PLATAFORMA DIGITAL” por si o como parte cesionaria, es titular de todos los
derechos de propiedad intelectual e industrial de “LA PLATAFORMA
DIGITAL”, entendiendo por este el cddigo fuente que hace posible su
funcionamiento, asi como las imagenes, archivos de audio o video, logotipos,
marcas, combinaciones de colores, estructuras, disefios y demas elementos que
lo distinguen. “LA PLATAFORMA DIGITAL” se reserva el derecho de modificar
la informacién del perfil de los talentos, incluyendo pero no limitandose a las
fotografias y contenido multimedia proporcionado por los mismos, con el fin de
mantener los estandares de calidad y profesionalismo de la plataforma. Seran,
por consiguiente, protegidas por la legislacién mexicana en materia de
propiedad intelectual e industrial, asi como por los tratados internacionales
aplicables. Por consiguiente, queda expresamente prohibida la reproduccién,
distribucion, o difusion de los contenidos de “LA PLATAFORMA DIGITAL”, con
fines comerciales, en cualquier soporte y por cualquier medio, sin la
autorizacién de la misma.

Usted reconoce y acepta que respeta los derechos de propiedad intelectual e
industrial antes senalado. No obstante, ademas de poder visualizar los elementos
de “LA  PLATAFORMA DIGITAL” podra imprimirlos, copiarlos o almacenarlos,
siempre y cuando sea exclusivamente para su uso estrictamente personal.

Por otro lado, usted acepta y reconoce que se abstendra de suprimir, alterar, o
manipular cualquier elemento, archivo, o contenido, de “LA PLATAFORMA DIGITAL”,
y por ningun motivo realizara actos tendientes a vulnerar la seguridad, los archivos o
bases de datos que se encuentren protegidos, ya sea a través de un acceso restringido
mediante un usuario y contrasefia, o porque no cuente con los permisos para
visualizarlos, editarlos o manipularlos.

En caso de que usted o alguin tercero consideren que cualquiera de los contenidos de
“LAPLATAFORMA DIGITAL” suponga una violacién de los derechos de proteccién de
la propiedad industrial o intelectual, deberd comunicarlo inmediatamente por los
medios de contacto disponibles en “LA PLATAFORMA DIGITAL” y/o a través de los
siguientes medios:



Teléfono: +52 998 398 2870
Correo electrénico: legal@modelmanager.mx

« RELACION CONTRACTUAL. “LA PLATAFORMA DIGITAL” se reserva la
facultad de presentar las acciones civiles o penales que considere necesarias
por la utilizacion indebida de la misma, sus contenidos, productos o servicios, o
por el incumplimiento de los presentes TERMINOS Y CONDICIONES. Usted
reconoce y acepta que entre “LA PLATAFORMA DIGITAL” y usted no se
genera ninguna relacion laboral.
De surgir cualquier controversia en relacion con la interpretacién y/o a la aplicacién
de los presentes TERMINOS Y CONDICIONES, las partes se someteran a la
jurisdiccién ordinaria de los tribunales que correspondan conforme a derecho en el
estado al que se hace referencia.

i. COMENTARIOS. Usted podra publicar resefias o comentarios en relaciéon con
el contenido que se le ofrece y autoriza a “LA PLATAFORMA DIGITAL” para
gue use los mismos a su entera discrecién. Toda opinidn, asesoramiento,
declaracion, servicio, oferta u otra informacion que forme parte del contenido
expresado o provisto por terceros a través de los Servicios corresponden a sus
respectivos autores o productores y no reflejan la opinién, el asesoramiento, la
declaracion, el servicio, la oferta u otra informacion de “LA PLATAFORMA
DIGITAL” o de sus accionistas, directores, ejecutivos, empleados o licenciantes.
“LA PLATAFORMA DIGITAL” y sus accionistas, directores, ejecutivos,
empleados o licenciantes no seran responsables en ninglin caso por la pérdida
o dafos provocados por confiar en la informacién que usted proporciona. Es
responsabilidad de usted evaluar la informacién, opinién, consejo u otros
contenidos disponibles a través de los Servicios.

« LIMITACION DE RESPONSABILIDAD LEGAL. En ningin caso “LA
PLATAFORMA DIGITAL”, su controladora, filiales o subsidiarias y sus
respectivos socios accionistas, directores, ejecutivos, empleados o licenciantes
seran responsables (en forma individual o en su conjunto) ante Usted o
cualquier usuario por cualquier tipo de dafio que surgiera de la pérdida de uso,
datos o cualquier otro dafo o pérdida de naturaleza comercial, ya sea que se
hubiera advertido o no la posibilidad de dafo y cualquier responsabilidad que
pudiera surgir con el uso de los Servicios, el Contenido y/o la Plataforma.

La responsabilidad total de “LA PLATAFORMA DIGITAL” por cualquier dafio o
pérdida provocada por el uso o la imposibilidad de utilizarla no podra exceder en
ningun caso el monto del precio por la suscripcion de los Servicios. Las limitaciones
anteriores se aplicaran incluso si el resarcimiento previsto no cumple su ultima
finalidad. Si alguna autoridad competente declarara la invalidez de alguna disposicion
de esta seccion o cualquier otra del Acuerdo, sélo las secciones declaradas invalidas
dejaran de ser aplicables bajo el presente Acuerdo. “LA PLATAFORMA DIGITAL” no
otorganingunadeclaraciénogarantiarespecto de los Dispositivos nilacompatibilidad



o configuracién de los dispositivos con los Servicios, asi como respecto de su conexion
a internet. Los distintos contratos de licencia para usuario final de software de
terceros que Usted hubiera acordado a fin de acceder a los Servicios pueden contener
exclusiones adicionales o limitaciones a la responsabilidad, debiendo revisarlas antes
de utilizar los Servicios.

INDEMNIZACION. Usted acepta, indemnizar y sacar en paz y a salvo a “LA
PLATAFORMA DIGITAL” su controladora, filiales o subsidiarias y sus
respectivos accionistas, directores, ejecutivos, empleados o licenciantes seran
responsables (en forma individual o en su conjunto) de todo reclamo, proceso
administrativo, demanda, juicio, procedimiento, fallo, orden, dafos,
responsabilidad legal, pérdida y/o menoscabo, costos, gastos y honorarios
(incluidos los honorarios de abogados) que surjan o se relacionen con el
contenido que usted suba a “LA PLATAFORMA DIGITAL” y a los Servicios que
brinde, ademas de cualquier incumplimiento o presunto incumplimiento al
presente Acuerdo o cualquier ley aplicable a los mismos.

RESCISION. “LA PLATAFORMA DIGITAL’ se reserva el derecho de terminar
orescindir el presente Acuerdo y los Servicios, asi como de restringir, bloquear
el uso que Usted haga de los Servicios sin aviso, con o sin causa, y sin
responsabilidad alguna, en el entendido que “LA PLATAFORMA DIGITAL”
estara facultada para desactivar o eliminar su Cuenta de inmediato, asi como
todos los materiales asociados a ésta, sin ninguna obligacién de proporcionar al
Usuario el acceso adicional a dichos materiales.

INFORMACION O QUEJAS. Si Usted tiene alguna pregunta o queja respecto a
los Servicios, por favor, mande un mensaje electrénico de contacto
legal@modelmanager.mx Tenga en cuenta que las comunicaciones
electrénicas no son necesariamente seguras; por lo tanto, no debera incluir
informacion sobre tarjetas de crédito u otra informacion confidencial en la
correspondencia electrénica que nos mande.

JURISDICCION Y LEY APLICABLE EN EL TERRITORIO. Al aceptar estos
Términos y Condiciones al utilizar el Servicio en México, Usted conviene
expresa e irrevocablemente en que cualquier reclamacién, controversia o
conflicto relacionado con el consumo y prestacion de los Servicios debera ser
resuelto en la via administrativa ante la Procuraduria Federal del Consumidor.
Sin perjuicio de lo anterior, usted reconoce y se obliga a que cualquier otro
asunto derivado de la interpretacién, cumplimiento o incumplimiento del
presente Acuerdo se regird e interpretara de acuerdo con las leyes federales
aplicables de México y se sujetard a la jurisdiccion de los tribunales
competentes en la Ciudad de Cancun, renunciando expresa e
irrevocablemente a cualquier otrajurisdiccion que le pudiera corresponder por
razon de su domicilio presente o futuro o por alguna otra causa.



